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Bijlagen
Bijlage 1. Klachtenformulier

KLACHTENFORMULIER

IN TE VULLEN DOOR KINDEROPVANG KOETJE BOE

Datum ontvangst :

Naam ouder :

Ingevuld door :

INFORMATIE OVER DE KLACHT

1. Wat is uw klacht?
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2. Wat is de oorzaak/aanleiding van uw klacht?

3. Heeft u een suggestie voor de oplossing van uw klacht?

4. Aanvullende opmerkingen

Datum Ondertekening


